
OUR TEAM
JOIN

JE PROFIEL

Floor Supervisor

Hotel Le Plaza ligt in het hart van Brussel en heeft 190 kamers, 10 seminariezalen waaronder een
theater en een bar.

Je bent georganiseerd, kunt tegen stress en hebt lef
Je hebt al 1 jaar ervaring als floorsupervisor in een hotel of een gelijkaardige sector
Je bent flexibel, van maandag tot zondag
Je kan prioritiseren
Je hebt leidinggevende capaciteiten en een goed aanpassingsvermogen

JOUW ROL 

De werkdag in Housekeeping openen en afsluiten
Het werk van de kamermeisjes/huishoudsters organiseren
Controleren of de kamers en de openbare ruimtes schoon zijn, volgens de geldende
kwaliteitsnormen en procedures van Le Plaza Brussels.
Checklists opstellen voor openbare ruimtes
Fidelio en Outlook bijwerken
Rapporteren aan Housekeeping Manager en Assistant Housekeeping Manager
Inspelen op de verwachtingen van de gasten
Regelmatig communiceren en samenwerken met de receptie
Technische problemen melden
Het rooster controleren en aanpassen aan de laatste wijzigingen
Controleren of de algemene veiligheids-, brand- en milieunormen worden nageleefd
Aan het einde van elke shift de stock nakijken
Zorgen voor de goede werking van de linnenkamer
Indien nodig een kamermeisje kunnen vervangen
Vloeiend Frans en Engels spreken en schrijven

Stuur ons je CV + motivatiebrief naar

Corine De Roy per e-mail op

corine.deroy@leplaza.be

WIJ BIEDEN JOU

een aantrekkelijk salarispakket bestaande uit: 100% terugbetaling van de kosten voor openbaar
vervoer, betaalde vakantiedagen, 13e maand, aanvullend pensioenplan,
hospitalisatieverzekering, maaltijdcheques en ecocheques
een vriendelijke, familiale sfeer en werkomstandigheden (personeelsfeest, incentives, enz.)
de mogelijkheid om je binnen het bedrijf te ontwikkelen door middel van training en een unieke
ervaring

JE UREN

5 dagen per week - 38 uur per week – variabel


